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Мазкур Бизнес режа PricewaterhouseCoopers билан цамкорликда
ишлаб чикилган хамда тасдицланган Банкнинг 2022-2025 йилларДа

ривожланиш стратегиясига мувофиrq ишлаб чикилган.

Ундаги хисоб-китоблар, жадв€uIлар цамда режалар намуналари банк
Бошrlарувининг 2023 йил 26 сентябрдаги 139-3-сонли Щарори билан
тасдикланган "Микрокредитбанк" акциядорлик-тижорат банки тизимида
Молиявий режалаштириш (бюлжетлаштириш) Щоидалари"га мувофиц
ишлаб чикилган.

БАНК ХАЦИДА:
"Микрокредитбанк" акциядорлик-тижорат банки Узбекистон

Республикаси Президентининг 2006 йил 5 майдаги ПФ-З750-сонли
Фармони асосида ташкил этилган.

Банк Узбекистон Республикаси Марказий банкининг банк
операцияларини амапга ошириш учун 2009 йил 30 апрелдаги З7-сонли
лицензиясига хамда ваJIюта операцияларини iтказиш учун Бош
лицензиясига эга. Банкнинг устав капит€Lпи 2024 йил 1 январь холатига
3 795о9 млрд. с}мни ташкил этади.

Банкнинг бош офиси Тошкент шацри, Лутфий к}часи 14-уйда
жойлашган ва Узбекистон Республикасининг барча цудудларида фаолият
юритувчи жами 135 та банк хизмати к}рсатиш офис ва марк€вJIари

тармогига эга.

Банк хизматлари оммабоплигини ошириш ва инфратузилм€Lлари
географиясини кенгайтириш максадида 26|та !з-}зига хизмат кiрсатиш
марказлари Qal7) ташкил этилган.

Банк Кузатув Кенгаши 9 та аъзодан иборат б}либ, шундан 5 та банк
акциядорларининг вакиллари ва 4та мустакил аъзо Кузатув Кенгаши
таркибига киритилган. Банк Кузатув Кенгаши Акциядорлар Умумий
йигилиши томонидан сайланган бiлиб, чекланмаган миIцорда цайта
сайланишлари мумкин.

Банк Бошцаруви банкнинг ижро этувчи органидир. У банкнинг жорий

фаолиятини ам€шга оширади, Акциядорлар Умумий йигилиши ва банк
Кузатув Кенгаши щарорларини ижро этади. Банк Бошцаруви цар чоракда
камида бир марта банкнинг молиявий цолати цакида хамда заруриятга к}ра

даврий равишда Кузатув Кенгашга цисобот бериб боради.

Банк Бошцаруви7 та аъзодан ташкил топган. Банк Бошцаруви Раиси
Кузатув кенгаши томонидан уч йил муддатга тайинланади цамДа каЙта
тайинланиши мумкин, бунда сурункасига икки муддатдан ортиц муддатга
тайинланиши мумкин эмас. Бошцарув Раиси }ринбосарлари ва Бошцарув
аъзолари банк Кузатув Кенгаши томонидан тасдикланади.



|. 2024 йилги БАнк стрАтвгияси
PricewaterhouseCoopers билан хамкорликда ишлаб чицилган цамда

тасдикланган Банкнинг 2022-2025 йилларда ривожланиш стратегиясиГа
мувофик банк 2024 йилда куйидаги асосий й}налишлар доирасида фаолият
олиб боради:

1. Банкнинг авв€Lпги миссияси б}лган
субъектлари фаолиятини молиявий
кенгайтиришга аJIохида эътибор каратади

чакана ва кичик бизнес
кiллаб-кувватлашни

уларга ажратилган
кредитларнинг портфеллаги улуши ошириб боралади.

2. Кичик бизнес субъектлари ва чакана мижозларни молиявий
хизматлар оркали янада кенгрок цамраб олиш, микро, кичик, Урта бизнес
субъектлари ва жисмоний шахсларга м}лж€Lпланган кредит махсулотларИ

молиявий
доирасида

янгиланади, мавжудлари такомиллаштирилади.

3. Щавлат банки сифатида иктисодиёт тармокларини

к}ллаб-цувватлаш цамда оилавий тадбиркорлик дастурлари
кредитлар ажратиш амалиётлари давом эттирилади.

4. Банк !з олдига rq}йилган ма(садларга эришиш, белгиланган прогноз
к}рсаткичлар ижросини таъминлаш максадида корпоратив бошцарув,
ташкилий ва назорат тизимлари самарадорлигини янада ошириб боради.

5. Бош банк таркибий тузилмаси х€шкаро тажриб€шарга мос шаклига

iтказилади, бунда молиявий менежмент (СFО), кредитларни бошцариш
(СОО) хамда ракамлаштириш ва трансформация (STO) блокларини яратилиб,
бэк ва фронт офисга ажратиш орк€tли самарали бошцарув тизими т!лиrq

амалиётга тадбик этилади.

6. Банк ходимлари м€шакасини бацолаш ва шахсиЙ ривожЛаниш
режасини ишлаб чикиш мацсадида замонавий О'hаrdо soft sНlls" дастурлар
асосида улар доимий Укитиб борилади хамда бошкарувчи лавозимларига
зацир€Lлар яратиш тизимлари жорий килинади.

7. Банкнинг бизнес ва цудудий б}линм€Lлари томонидан мижозларнинг
эхтиёжларини доимий !рганиб бориш ва уларга мос хизмат турларини яраТиш
орксLли мижозлар учун мацсулот цийматини яратиш (СvР) механизми жорий

килинади.

8. Юридик ва жисмоний шахсларга к}рсатиладиган жозибадор
молиявий хизмат (транзакцион бизнес хизматлари ва чакана мижозларГа
к}рсатиладиган онлайн хизматлар) турларини к}пайтириш цамда

ривожлантириш.

9. Банк иш фаолиятини автоматлаштириш, барча филиал ва б}линм€Lлар

фаолиятини оптим€Lллаштириш оркutли операцион ва комиссион харажатларНи

камайтириш чор€tлари к}рилади.
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II. БАнкнинг 2024 йилдлги трАнсФормАция
ЖДРДЁНЛАРИ ВА АСО СИЙ РИВО}КЛАНИШ ЙУНДЛИШЛАРИ

1. БанКнинг 2022-2025 йилларга м}лж€Lпланган Стратегиясига мувофиц
PWC Диагностикаси асосида аникланган банкдаги муаммоларни бартараф
ЭТиш, хУсусан улар таклифи асосида 33 та лойицаларни амаJIга ошириш
ишлари давом эттирилади. Хусусан:

- корПоратив бошкарув ва менежмент тизимини такомиллаштириш
лойицалари якунланади;

- гумонли ва шубцали операцияларни аниклаш жараёнини
автоматлаштириш лойицаси амzшга оширилади;

- PWC коМПанияси билан 5 та лойица ам€шга оширилиши натижасида
х€lлкаро тажрибага мос тарзда СFО&ТrеаSury блоки шакллантирилади;

-"Ernst&Young" компанияси билан цамкорликда рискларни бошщариш
ТИЗИМИни барча асосий й}налишлар (CRM, креdum, молuявuй (лuквudлuлuк,
ВалЮmа, бозор, фоuз рuскларu), операL|uон рuсклар) б!йича замонавий илгор
ТаЖРибаларни жориЙ этиш оркrtли трансформация килинади. Банк махсулот ва
хизматлари учун 10 тадан ортищ риск моделлари ишлаб чищилиб, жорий
цилинади;

МиСОл Учун, риск аппетинини аниклаш модели, ваJIюта рискларини
СТРеСС- ТеСТДан }тказиш модели, фоиз рискларини стресс- тестдан iтказиш
МОДеЛИ, фоизли ГЭП ни аницлаш модели, ликвидлиликни й}котиш рискини
баЦОлаш Модели, вzLпюта рискларини бацолаш модели, скоринг модел ва
бошцалар,

-хисоботларни тезкор ва шаффоф таЙёрлаш мацсадида корпоратив
МаЪЛУМОТЛаР ОМбОРи (DWH) ва ВI-аналитика платформаси жорий цилинади;

-ЖОР1й IТ-инфратузилмани оптим€tллаштириш юзасидан ишлаб
ЧИКИЛГаН "ИУл харита"да белгиланган лойицаларнинг амzшга оширилишини
таъминланади;

-банк ходимларининг мех,нат самарадорлигини бахолаш ва уларни
цамда

иАБс,
рагбатлантириш (KPI тизими) такомиллаштирилади
автоматлаштирилади (бунда, белгиланган kpl к}рсаткичлари
collective, DwH цамда бошца тизимлар билан интеграция цилинади);

- юридик ва жисмоний шахслар учун кредит конвейерини т}лищ ишга
туширилади;

-янги микромолия ташкилотини ташкил этиш юзасидан инвесторларни
жалб ишлари давом эттирилади;

-ХаЛЦчиЛ IРОни амалга оширишни н€варда тутувчи банкнинг чора-
тадбирлари режаси ишлаб чицилади.
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2. Сегментларга ажратилган банк мижозларнинг талаблари ва
эхтиёжлари доимий равишда }рганиб борилади ва улар асосида янги
продуктлар ишлаб чикиш ва хизматлар к}рсатиш такомиллаштирилади.

3. Кредит сиёсатининг бош мащсадларидан бири кредитлар б}йича
таваккzlJIчиликни камайтиришга алохида эътибор царатилади. Бугунги кунда
жорий килинган ва тест режимида ишга туширилган риск аппетити ва лимит
сиёсатлари янада такомиллаштирилади.

4. Ягона МФО тизимига }тиш орщали ходимларга ойлик иш хакилар
т}лищ марк€}злашган цолда тiланиши й}лга к!йилади.

5. Нархлар бирциллигини таъминлаш, сотиб олинаётган товарлар
сифатини н€lзорат килиш мацсадида банк фаолияти учун зарур
мацсулотларни марказлашган тартибда царид килиш тизими жорий
килинади.

б. Хизмат сафари модули тiлиц ращамлаш,гирилади.

7. Омбордаги асосий воситалар цисобини тУгри юритиш максадида

QR-инвент тизими жорий килинади.

8. Филиаллар молиявий холатини назорат килиш тизимини
такомиллаштириш максадида ИАБС тизимида бизнес режа ижроси
назорати жорий килинади

Iп. БАнкнинг 2024 ЙилдАги крЕдитлАш ФАолияти
йУндлишлдри

3.1. Тижорат ва инвестицион кLедитлаш фаолияти

Банк томонидан 2024 йилда нафацат ижтимоий дастурлар доирасида
кредитлар ажратилиши, балки банк рентабеллигини оширишда мухим рол
тутган чакана ва бошка тижорат кредитларининг ажратилишига цам €Lлоцида

этибор каратилади.

Хусусан 2024 йилда жами 8 719 млрд. сУм микдорида кредитлар
ажратилиши белгиланган б}либ, шундан:

- 3 190 млрд. сУм мицдорида жисмоний шахслар учун чакана
кредитлари (автокредит, ипотека, истеъмол, микрокарз ва бошцалар);

- Микро ва кичик бизнес субъектлари учун айланма маблагларни
т!лдириш ва бошка максадлар учун 1 98б млрд.

- Корпоратив бизнес субъектлари
молиялаштиришга l 452 млрд. с!м мицдорида хорижий ва миллий валютада
кредитлар ажратилади.

Хусусан, корпоратив бизнес йiналишида инвестицион лойиц€Lларни
молиялаштиришга 43517 млрд. с}м, халцаро молия институтлари маблаглари
х,исобидан 515,б млрд. сУм, айланма маблагларини т}лдириш учун
24919 млрд. с}м, экспортёр корхон€tларни молиявий кУллаб кувватлаш учун

6

с}млик тижорат кредитлари;

инвестицион лойицаларни



l45r2 МЛРД. ciM, Ёшлар саноат ва тадбиркорлик зон€Lларидаги лойицалар учун
7216 млрд. сУм хамда асосий воситалар сотиб олиш учун 3313 млрд. с}млик
маблаглар йiналтир илади.

ШУнингдек, кичик бизнес й}налишида айланма маблагларини
тулдириш учун 79412 млрд. сУм, асосий воситЕLлар сотиб олиш учун
49614 млРД. с!м, шунингдек, 23813 млрд. с}млик накд пулда ва овердрафт
(Контокоррент) кредитлари, 35714 млрд. с}млик Business online цамда
99,3 млрд. с}млик бошка йiналиш кредитлари ажратилади.

БаНК КРеДиТ портфелида гаров билан таъминланган кредит салмоги
етарлича юкори б!лишига карамасдан, портфел сифатини ошириш мацса дида,
2024 йилда банк томонидан кредит таъминотининг сифатига, уларнинг ре€Lл
бОЗОР нарХИга €шоцида эътибор берилади. Бунда кредит таъминоти сифатида
кафолат ва кафилликларни камайтирган цолда, ликвид мулк гаровининг
салмоги оширилади.

3.2. Давлат ва ижтимоий дастурлар доирасидаги кредитлаш

Банк 2024 йилда Хукуматнинг тегишли Щарорлари доирасида ацоли ва
ТаДбИРКОРлик сУбъектларига кредитлар ажратиш фаолиятини давом эттиради.

ХУСУСаН, 2024 йплда Оилавий тадбиркорлик ва бошца ижтимоий
й!налишларда 1 950 млрд. сУм микдорида кредитлар ажратилади цамда
100 мингга яцин янги иш }ринлари яржилади.

БУНДан Ташщари, Паррандачилик корхон€lJIарининг айланма
маблагларини т!лдириш ва мавжуд цувватларини ошириш максадида
141 млрл. сУм кредит маблаглари ажратилади.

БУНИНг УЧУН дастурлар доирасида молиялаштирилиши лозим б}лган
кредитлар учун зарур барча маблагларни жалб килиш чораJIари к!рилади.

ШУ билан бирга, банкда ресурс тацчиллигини олдини олиш максадида
банК томониДан авваЛ ажратилГан 5 158 млрД. с}млик кредитлар белгиланган
ГРафИКларГа асосан iз вацтида банк айланмасига кайтарилиши таъминланади.

Олиб борилган ушбу ишлар натижасида, 2024 йил охирида банк
активлари 23о| трлн. с!м, шундан банк кредит портфели 18,б трлн. с}мни
ташкил этиши кутилмокда.
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Банк активларининг iсиш динамикаси, млрл. ciM

31,1 Уо

01.0t.202l
факт

01.01.2022

факт
01.01.2023

факт

млрд. сУм

8,4О/о

01.01.2024
факт

Банк кредит портфелининг Усиш динамикаси,
28,7О/о

14 437

27,0о/о

8342

01.01.2021
факт

01.01.2022 01.01.2023 01.01.2024 01.01.2025
факт факт факт прогноз

3.3. Кредит портфели сифати ва мyаммоли кредитлар билан ишлаш

Банкнинг 2024 йилга мУлжалланган Кредит сиёсатида муаммоли
кредитлар билан ишлаш тартиби белгиланади. Кредит сиёсатининг бош
максадларидан бири кредитлар б!Йича тавакк€lJIчиликни камаЙтиришга
царатилади.

Банк кредит портфелида муаммоли кредитларнинг юзага келиш
эцтимолининг юцори меъёри белгиланади, риск аппетити ва лимит сиёсати
такомиллаштирилади.

Кредит портфелини согломлаштириш тадбирлари амалга оширилади.
Юзага келиши аникланган цар бир муаммоли кредитни ундириш б!йича
€lлоцида чора-тадбирлар амалга оширилади.

23 055

l9 0б2

lз 483

l0 28l

18 58б

,3 3r9Г--
10 595

п
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БаНКДа 2024 йилда кредитлар б}йича эхтимолий й}котишларга царши
к}шимча захира яратиш учун 582о1 млрд. с}м маблаг ажрати лади.

ШУнингдек, авв€lJIги йилларда балансдан ташцари цисобрацамларга
}тказилган |1719 млрд. с}млик ундириш истицболи мавжуд б}лган
кредитларнинг цайтарилиши таъминланади.

натижада банк кредит портфели таркибида харакатсиз кредитлар (NpL)
улуши хозирги 5r1 фоиздан 4о8 фоизга туширилади.

IЧ. РЕСУРС БАЗАСИНИ МУСТАNКАМЛАШ
4.1. Банкнинг ресyрс базасини мyстахкамлаш
Банкда ресурсларни бошцариш сиёсати, биринчи навбатда iз ресурс

баЗаСини мустацкамлаш орк€Lли }з мижозларининг банк кредитларига б!лган
ЭЦТИёЖинИ цондириш, банкнинг инвестицион фаолиятини молиялаштириш ва
КеЙИНчалик бУш ресурс маблагларини молия бозорида жойлаштиришга,
баНКнинг доимий ликвидлигини таъминлашга каратилган х,олда давом
эттирилади.

Жами мажбуриятлар }сиш динамикаси, млрд. ciM
25,6о/о 19 001

l5,1%

15 128

01.01.2021 01.01.2022 01.01.2023
факт факт факт

01.01.2024 01.01.2025
факт прогноз

2024 йилда банкнинг жами депозитлари цолдигини 2 бl7r7 млрд. с}мга
ОШИРИб, 8 90815 млрд. с}мга етказиш, жумладан жами депозитлар таркибида
МУДДаТЛи ДепоЗитлар хажми 1 90918 млрд. с}мга оширилиб,7 323 млрд. с!мга
етказилади.
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Жалб кплинган жами депозитлар Усиш
динамикаси, млрд.сiм

I

lб.5%

6 29l
1l12О/о

Бундан ташкари, ацолидан к}шимча равишда 839,1 млрд. с!м мицдорида

омонатлар жалб щилиниб, улар колдиги 2 487 16 млрд. сiмга етказилади.

Ацоли омонатларининг iсиш дипамикаси,
млрл. ciM

01.01.2021 01.01.2022 01.01.2023

факт факт факт
01.01.2024 01.01.2025

факт прогноз

01.01.2023 01.01.2024 01.01.2025

факт факт прогноз
01.01.2021

факт

72,8 llэ

пll
01.01.2022

факт

Банк томонидан 2024 йилда чакана ва корпоратив молия бозорларидан

ресурсларни жалб килиш б!Йича цуЙидаги вазифzLлар белгиланади:

ахоли омонатлари цажмини 1r5 баробарга ошириш б}йича комплекс
чора-тадбирларни амалга ошириш, жумладан, янги, жозибадор омонат
турларини жорий этиш, жисмоний шахслар учун миллий ва цалкаро пластик
карточкzшар эмисс иясини к}пайтир и ш ;

- юридик шахсларнинг банкдаги депозитлари цажмини, жумладан
муддатли депозитлар цолдигини 1r4 баробарга ошириш, жумладан, хизмат
к}рсатиш тизимининг мижозларга й}налтирилганлигини ошириш доир асИДа,

кулай хизмат к}рсатиш шароитларини яратишга €Lлохида эътибор щаратиШ;

_ янги мижозларни, айницса корпоратив мижозларни ж€шб этиШ, бУнда,

талаб килиб олинryнча депозит цисобрацамларида узоц муддатли йирик
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микдорда маблаглар колдигига эга мижозларга кiшимча кулайликлар ва
имтиёзлар жорий этиш;

- Иктисодиёт ва молия вазирлиги томонидан жалб килинган хорижий
кредит линиялари цисобидан кишлоц х}жzшиги соцасини ривожлантириш,
муцобил электр энергия лойицаларини молиялаштириш цамда
тадбиркорликни к}ллаб-кувватлаш учун берилган топширищлар ижросини
таъминлаш максадида 100 млн. доллар микдоридаги маблагларни жалб

цилиш;

- Бош келишувга мувофиц, ипотека кредитларини молиялаштириш
дастури учун 200 млрл. сУм цамда таълим кредитларини молиялаштириш

учун 12б млрл. сУм маблаглар жалб килиш.

4.2.халкаро валюта-кредит мyносабатлари вахалкаро молия
инститчтлари билан хамкорлик

Банк томонидан халкаро молиявий институтлар, вакил банклар,
инвестицион банклар билан цамкорлик килиш, кичик бизнес субъектларига
ишлаб чикариш ва хизматни ташкил этиш цамда ривожлантиришни молиялаш

учун т}гридан-т}гри кредит линияларини ж€Lпб этиш б!йича барча зарур
чоралар к!рилади.

Банк }з мижозларига хорижий ишлаб чикарувчилардан замонавий
техника ва технологиялар сотиб олишга цамда мижозлар томонидан ишлаб
чикарилаётган мацсулотларни чет эл бозорларига олиб чикишга цар
томонлама, жумладан, сотувчи ва харидорлар уртасида музокар€Lларни ташкил
этиш, шартном€шарни молиялаштириш, банк кафолатлари бериш, х€rлкаро

цисоб-китоблар б!йича маслацатлар бериш ва цисоб-китобларни ам€Llrга

ошириш б!йича фаолиятни ривожлантиради.

Шунингдек, 2024 йилда банк !з мижозларининг лойицаларини
молиялаштириш учун бир нечта кредит линияларини бевосита жалб щилиш
б!йича комплекс тадбирларни ам€Lпга оширади.

Хусусан, 2024 йилда кичик бизнес лойицалари учун жами 200 млн.
доллар, жумладан:

-Хчкyмат кафолати остида мамлакатда фаолият юритаётган халкаро
молия институтлари билан амалга оширилаётган цамкорлик доирасида
(Жацон банки, ОТБ, ЕИБ, JIСА) 100 млн доллар;

-Хукумат кафолатисиз хориждан т}гридан-т}гри линиялар асосида
100 млн доллар микдорида маблаглар жсtлб цилинади.

Мисол учун:

- Узбекистонда чорвачилик соцасини ривожлантириш лойицасининг
2-боскичи доирасида Халкаро тарацциёт уюшмасидан 30 млн. доллар;

- Саулия Арабистонининг Халцаро савдо-молия ислом корпорацияеи
(ITFC) дан 30 млн. доллар;
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- АЩШнинг Cargill International Financial Services компаниясидан 40
млн. доллар;

- Узбекистонда мева-сабзавотчилик тармогини ривожлантириш
лойицаси доирасида {алцаро тикланиш ватараккиётбанкидан 20 млн.
доллар;

- К,ишлоrq тадбиркорлигини ривожлантириш лойицасининг 2-боскичи
доирасида {алцаро тикланиш ва тарацциёт банкидан 10 млн. доллар;

- Кичик бизнесни к}ллаб-кувватлаш лойицаси доирасида Европа
Инвестицион банкидан 25 млн. доллар ва бошцалар.

4.3. Банк капиталини ошиDиш

Банкнинг жами капит€Lлини 2024 йилда 4 054 млрд. с}мга етказиш

режалаштирилган б}либ, мазкур маблаглар таксимланмаган фойда хисобидан
120 млрл. с}мга ошириш к}зда тутилган.

Банк капиталининг iсиш динамикасио млрд. с}м

7,9о^

3 644
3 934l 

-

01.01.2021
факт

01.01.2022
факт

01.01.2023
факт

01.01.2024 01.01.2025

факт прогноз

Ч. ЧАКАКАНА БАНК ХИЗМАТЛАРИНИ РИВОЖЛАНТИРИШ

Банк стратегиясининг асосий мацсадларидан бири бiлган ацолиfа
чакана банк хизматларини к}рсатиш цажмини ошириш бiйича аник
вазифалар амалга оширилади. Хусусан, 2024 йилда:

- микрощарз, ипотека, истеъмол, автокредит ва оверлрафт кредит
мацсулотларидан олинадиган даромадлар хажмини камида 35 фоизга
ошириш;

- янги сотиб олинган банкоматларни ацоли гавжум цудудларга
жойлаштириш, мижозларга Viza platinum ва Viza infinity карталарини сотиш
орщали мазкур хизматлардан олинадиган даромадлар хажмини 30 фоизга
ошириш;

- банк
кенгайтириш

инфратузилмасини
оркали хисоб-китоб

ихчам банк хизматлари цисобидан
касса оперциялари, мижозларга чакана

|2

4 054

2 283

1 738
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хизматлар к}рсатишдан олинадиган даромадлар хажмини 30 фоизга
к}пайтириш;

- янги жорий килинган Мачrid мобил иловасининг имкониятларини
кенгайтириш, жисмоний шахслар учун барча турдаги хизматларни ушбу
масофавий канал оркали такдим этишни таъминлаш;

- банкнинг риск аппетитидан келиб чиккан холда жисмоний
шахсларга цуй идаги кредит мацсулотларини ажратиш :

- uпоmека креdumларu - 493 млрd с!м,,

- авmокреdumлар - 463 tплрd. с!м;
- fuIuкроlýарз ва оверdрафm, mаълuJи креdumларu - 1 929 млрd. с!лt;

- uсmеълtол креdumларu - 305 млрd. с!м;

- Банк мижозлари талабидан келиб чициб Exeed, Jetouro Geelyo Mondo
цамда JAC motors каби компаниялар билан тегишли шартномапар имзолаш
цамда мижозларга ушбу компания мацсулотларини харид килиш учун
автокредитлар ажратишни й!лга к}йиш;

- Чакана банк хизматлари (банколtаmлар, Халljаро пул lmказtиаларu,
П2П, Мунuс ва боtсtl9а хuзмаmлар) оркали 2024 йилда жами 228 млрп. сУм
микдорида даромад олиш.

vI. БАнкнинг 2024 ЙилJIАги молиявиЙ нАтижАлАри прогнози

Банк фаолияти самарадорлигининг асосий к}рсаткичи-даромадлилик,

фойдалилик (рентабеллик) к}рсаткичи цисоб ланади.

Банк фаолияти самарадорлигини янада ошириш мацсадида, барча

филиаллар учун амап килиниши лозим б}лган молиявий индикаторлар
тизими, рентабеллик кiрсаткичларининг энг цуйи меъёрлари белгиланади.

Банкнинг ишлаб чикилган даромадлар ва харажатлар сметасига
мувофиц, 2024 йилда банк томонидан жами 3 90715 млрд. с}м мицдорида
даромад олиш, 3 787 о3 млрд. с}м миrqдорида харажатларни амалга ошириш
белгиланган.

Шундан, даромадлар таркиби:

- креdumлар б!йuча фоuзлu dарол,tаdлар - 3 052,7 млрd. c!:yt;

- боu,tца фоuзлu акmuвлар бjйuча фоuзлu dаролtаdлар - 196,0 млрd. с!лt;

- цuсоб-кumоб касса операцuяларu бlituча ко.rйuссuялар - 246,2 млрd. c!"vt;

- Боuлl9а хuз.uаmлар орцалu фоuзсuз dаромаdлар - 22813 млрd. с!лt;

- luлuнz операцuяларu б!йuча соф фоuзсuз dарол,tаdлар - 55,4 млрd. сjлt;

- Бошца фоuзсuз dаромаdлар (асосuй восumалар л,Dtсарасu, фойdаланuлмаёmzан
бuноларнuн? соmшцuu,tu) - 12819 млрd. с!лt.

Шунингдек, харажатлар таркиби:

- Фоuзлu хараJlсалппар - 2 054,0 млрd. с!лt;
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Фоuзсuз хараэ{аmлар - 9I,7 млрd, cjM;
Операцuон харажаmлар * I 118,2 млрd. сjtп;

Соф зацuра харажаmларu - 464,2 млрd. cjM;
Фойdа со.цulu - 59,2 млрd. cjM.

Натижада 2024 йпл якунлари б}йича соф фойда l20r2 млрд. сУм
микдорида б}лиши кутилмокда.

Шунингдек, 2024 йилда активлар рентабеллиги 0185 фоизни, капит€uI

рентабеллиги 3r0 фоизни ташкил этиши режалаштирилган.
ЧП. БАНКНИНГ КАДРЛАР СИЁСАТИ

Банк тизимида устуворлик ёш мутахассисларга, уларнинг шахсий
ва касбий сифатларини ривожлантиришга каратилади.

2024 йилда Кадрлар сиёсатининг вазифалари - юцори натиж€Lпарга
эришиш учун }з ходимлари мецнатини кулай ташкил этиш, ходимлар

}зларини шахс сифатида, олга интилувчи царакат ташаббускори сифатида
англаши, хизмат килувчи ходим онгини мижозга, фойдага каратиш, бефарщ

ижрочини бартараф этиш, ацлощ-одобни унутмаган цолда соглом ицтисодий
м€вмунга асосланган ижтимоий меъёрларга }тишни таъминлашдир.

Инсон ресурслари (HR) самарали бошцарувини ташкил этиш мацсадида
банкнинг Ущув маркази базасидаходимларни кайта тайёрлаш режасини ишлаб
чикиш, режа асосида уларни банк ишидагидолзарб мавзулар б}йича мах,аллий
ва хорижий Уцуu марк€влари билан шартнома тузган холда }цитишни
ташкиллаштириш, турли тренинглар }тказиш белгиланган.

Бундан ташцари, Ходимларнинг самарадорлигини ошириш, мецнатга
цак тУлашни KPI тизимига т}лиц }тказиш орцали цар бир ходим учун уни
унумдорлик к}рсаткичлари асосида молиявий рагбатлантирувчи тизим
яратилади.

Банкка ющори м€Lпак€ши ходимларни жалб цилиш хамда кадрлар

к}нимсизлик даражасини минимаJIлаштириш максадида банкнинг касаба

уюшмаси к}магида ходимлар учун к!шимча цулайликлар ва шарт шароитлар
яра,гилади.

Кредитлашда хатарларни аниклаш, бацолаш ва уларни камайтириш
бirйича тегишли таклифлар бериш учун етарли малака ва билимга эга б}лган

риск-менежерларни ишга цабул килиш, ушбу ходимларга хорижий
тажрибаларни }ргатиш, уларнинг м€Lлакасини ошириш ва банкда риск-
менежменти б}йича масъул ходимларни тайёрлаш ишлари олиб борилади.

Бундан ташкари, кадрларга б!лган талабни олдиндан }рганган цолда
ицтисодий йiналишдаги мутахассисларни тайёрлайдиган барча олий Уцуu
юртлари, Президент цузуридаги,Щавлат бошцаруви академияси ва Банк-молия
академиялари билан муносабатларни кенгайтириш, мутахассисларни банк
тизимида тажриба алмашишларига шароит яратилади.
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ЧЦI. ЯКУНИЙ КОИДАЛАР
Банк Бошrqаруви цар ойда Бизнес режанинг бажарилиш цолатини к}риб

чикади ва натижалардан келиб чиккан цолда к}шимча чора-тадбирларни
белгилайди.

Бизнес режа параметрларининг ижроси холати банк Бошкаруви
томонидан банкнинг тарки бий б! линмалари рацбарларига нисбатан тегишли
чоралар к}риш ёки ц}шимча рагбатлантиришга асос бiлади.

Банкда ам€Lпга оширилаётган трансформациrI жараёнларини ва
PricewaterhouseCoopers (PwC) халкаро консультантлари билан ишлаб
чикилган банкнинг 2022 -2025 й илла р га м}лжалланган б изнес страте гия с и н и
амЕuIга оширишни инобатга олган цолда MirзKyp бизнес режада цайд этилган
даромадлар, харажатлар ва соф фойда мицдори }згариши эхтимоли мавжуд.

Банк Бошкаруви 2024 йил давомида банкка юкJIатилган вазиф€}ларнинг
ижроси нуктаи нЕваридан, Кузатув Кенгаши билан кепишган холда режага
}згартириш ва к!шимча-гrар киритиш хукуцига эга. Бунда киритилган

iзгартиришлар режанинг туб мохиятини }згартирмаслиги лозим.

Мазкур бuзнес реэtсаzа acocutt к!рсаmкuч.лар про?нозларu lLцова цtпuнаdu.

Бошкарув раиси таев
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